
SEGURANÇA
preventing medication errors

MEDON - RECONCILIAÇÃO TERAPÊUTICA

COMUNICAÇÃO
between professionals and patients

PARTICIPAÇÃO
involve patients in their care

RECONCILIAÇÃO TERAPÊUTICA
A Reconciliação Terapêutica consiste no processo de criação 
de uma lista completa, atualizada e precisa de toda a medicação 
prescrita ao paciente. Baseada na Best Possible Medication 
History (BPMH), garante a segurança do paciente 
na transição de cuidados de saúde. 

PORTAL DE RECONCILIAÇÃO
O papel ativo do médico, do farmacêutico e do enfermeiro na 
literacia terapêutica e a correta troca de informação entre os 
profissionais de saúde, promovem a redução de discrepâncias, 
de erros com a medicação e de efeitos adversos, que causam 
impacto na saúde do paciente e a nível económico e social.

INTEGRAÇÃO DOS PACIENTES NA TERAPÊUTICA
Na APP, o paciente adiciona informação relevante que será 
partilhada e atualizada no portal. Promove e aumenta o 
conhecimento, a participação e a adesão à terapêutica. 
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RECONCILIAÇÃO
. validação de discrepâncias entre a medicação de domicílio  
  e a medicação prescrita em ambiente hospitalar

CONCILIAÇÃO
. conciliação da medicação de domicílio
. informação clínica do doente 
  - perfil e histórico terapêutico

ADESÃO À TERAPÊUTICA
aumenta o conhecimento e a participação do doente e dos cuidadores no 
tratamento 

COMUNICAÇÃO
a lista acompanha o doente em todos os contactos com o médico, 
enfermeiro e farmacêutico

SEGURANÇA
evita prescrições com discrepâncias e reduz / previne potenciais Adverse 
Drug Events (ADE’s)

EFICIÊNCIA
centralização da informação clínica atualizada e do histórico 
medicamentoso do doente, acessíveis em qualquer unidade de saúde

SABIA QUE...
A Organização Mundial de Saúde estima que entre 8% e 10% dos doentes internados em cuidados intensivos e cerca de 13% dos 
doentes em ambulatório são vítimas de incidentes, devido a práticas pouco seguras na utilização da medicação, gerando encargos 
financeiros avultados para os sistemas de saúde.
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A Glintt – Global Intelligent Technologies é uma multinacional de tecnologia e consultoria, 
cotada na Euronext . Com mais de 20 anos de experiência é líder em consultoria e serviços 
tecnológicos na Saúde, estando as suas soluções presentes em mais de 200 hospitais e 
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